· Taahhüt Hakkında: Kampanya kapsamında taahhüt istenmez; iptal edilen hizmetler için cayma bedeli çıkarılmaz. Ancak aktivasyon ücreti iade edilmez.
· Vergilendirme: Aylık paket ücretine KDV ve ÖİV dahildir.
· Kurulum: Fiber kampanyasında 1000 TL kurulum ve aktivasyon ücreti alınmaktadır.
· Altyapı Bilgisi: Fiber altyapılı internet abonelikleri telekom altyapısından sunulmakta olup, müşteriye sunulan paket hızı altyapının desteklediği en yüksek limit kadar olacaktır.
· Operatör Değişikliği: Diğer operatörlerden geçiş (Churn) yapan abonelerden herhangi bir ücret alınmamaktadır.
· Fatura Gönderimi: Faturanız, tarafınızca belirtilen e-posta adresine ve cep telefonunuza SMS ile gönderilecektir.
· Modem Kullanımı: Tarife ücretinin 75 TL’si modem kullanım ücretidir; toplam tarife fiyatına bu ücret dahildir.
· Modem: Abonelik iptali halinde, ücretsiz temin edilen modem eksiksiz ve çalışır durumda iade edilmelidir. Modemin iade edilmemesi durumunda, 4.000 TL cihaz bedeli abonenin faturasına yansıtılır.
· Bireysel Kullanım: Sunulan hizmet bireysel kullanım içindir, ticari amaçla kullanılamaz. AresNet böyle bir kullanımdan şüphelenmesi halinde, abonelik sözleşmesinde de belirtildiği üzere ve aboneyi koruma amacı ile öncelikle aboneyi uyarır. Abonenin kullanımında ticari amaç tespit edilmesi halinde; AresNet, hattı kullanıma kapatma ve tek taraflı iptal hakkını saklı tutar.
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